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Trong những năm qua, đào tạo nghề ở nước ta đã có nhiều nỗ lực đổi mới và phát triển phù hợp với chủ trương đổi mới căn bản và toàn diện, tiếp tục nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện, đổi mới nội dung, phương pháp dạy và học, hệ thống trường lớp và hệ thống quản lý giáo dục, gắn với yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội, phục vụ quá trình chuyển đổi cơ cấu ngành nghề, cơ cấu trình độ, cơ cấu xã hội nhằm gắn đào tạo nghề với thị trường, với doanh nghiệp để đáp ứng yêu cầu về chất lượng ngày càng cao. Trong bối cảnh chuyển đổi nền kinh tế, xu thế hội nhập quốc tế và khu vực, đào tạo nghề cần phải không ngừng đổi mới hơn nữa nhằm đáp ứng nhu cầu của xã hội. Bên cạnh những cơ hội phát triển và những kết quả đã đạt được, đào tạo nghề đang đứng trước nhiều thách thức, bộc lộ những hạn chế nhất định, chất lượng, hiệu quả đào tạo nghề còn thấp, bất cập và chưa đáp ứng được yêu cầu phát triển kinh tế - xã hội của đất nước; các điều kiện đảm bảo chất lượng đào tạo hạn chế; đào tạo chưa gắn với sử dụng; tình trạng thất nghiệp gây lãng phí cho nhà nước và xã hội còn khá phổ biến. Những bất cập đó đang được đặt ra bức bách, cần phải có hệ thống giải pháp đồng bộ, hữu hiệu để giải quyết.
 Hội nghị lần thứ 8, Ban Chấp hành Trung ương khóa XI đã ban hành Nghị quyết số 29-NQ/TW về đổi mới căn bản, toàn diện GD-ĐT, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế, đã khẳng định quan điểm chỉ đạo là tiếp tục xác định GD-ĐT là quốc sách hàng đầu, là sự nghiệp của Đảng, Nhà nước và của toàn dân; đầu tư cho GD là đầu tư phát triển, được ưu tiên đi trước trong các chương trình, kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội; phát triển GD-ĐT là nâng cao dân trí, phát triển nhân lực, bồi dưỡng nhân tài; chuyển mạnh quá trình GD từ chủ yếu trang bị kiến thức sang phát triển toàn diện năng lực và phẩm chất người học; học đi đôi với hành; lý luận gắn với thực tiễn; GD nhà trường kết hợp với GD gia đình và GD xã hội; phát triển GD-ĐT phải gắn với nhu cầu phát triển kinh tế-xã hội và bảo vệ Tổ quốc, với tiến bộ khoa học và công nghệ, phù hợp quy luật khách quan. 
Vì vậy, mục tiêu tổng quát đối với GD nghề nghiệp là tập trung ĐT nhân lực có kiến thức, kỹ năng và trách nhiệm nghề nghiệp; hình thành hệ thống GD nghề nghiệp với nhiều phương thức và trình độ ĐT kỹ năng nghề nghiệp theo hướng ứng dụng, thực hành, bảo đảm đáp ứng nhu cầu nhân lực kỹ thuật công nghệ của thị trường lao động trong nước và quốc tế; hoàn thiện mạng lưới các CSĐT đảm bảo cơ cấu ngành nghề và trình độ ĐT phù hợp với quy hoạch phát triển nhân lực vùng miền; đa dạng hóa các CSĐT phù hợp với nhu cầu phát triển công nghệ và các lĩnh vực, ngành nghề; yêu cầu xây dựng, bảo vệ Tổ quốc và hội nhập quốc tế; ĐT nguồn nhân lực có kiến thức hiện đại, kỹ năng nghề nghiệp thành thạo, phẩm chất công dân và năng lực phát triển, sáng tạo của người học. 
Chiến lược phát triển dạy nghề thời kỳ 2011-2020 (ban hành theo quyết định số 630/QĐ-TTg ngày 29/5/2012 của Thủ tướng Chính phủ) cũng đã khẳng định quan điểm chỉ đạo thực hiện mục tiêu phát triển dạy nghề của giai đoạn này như sau:
 - Phát triển dạy nghề là sự nghiệp và trách nhiệm của toàn xã hội; là một nội dung quan trọng của chiến lược, quy hoạch phát triển nhân lực quốc gia, đòi hỏi phải có sự tham gia của Chính phủ, các Bộ, ngành, địa phương, các cơ sở dạy nghề, cơ sở sử dụng lao động và người lao động để thực hiện đào tạo nghề theo nhu cầu của thị trường lao động. 
- Thực hiện đổi mới cơ bản, mạnh mẽ quản lý nhà nước về dạy nghề, nhằm tạo động lực phát triển dạy nghề theo hướng chuẩn hóa, hiện đại hóa, xã hội hóa, dân chủ hóa và hội nhập quốc tế. 
- Nâng cao chất lượng và phát triển quy mô dạy nghề là một quá trình, vừa phổ cập nghề cho người lao động, đồng thời phải đáp ứng nhu cầu của các ngành, nghề sử dụng nhân lực có tay nghề cao trong nước và xuất khẩu lao động.
- Tăng cường và mở rộng hợp tác quốc tế để phát triển dạy nghề, tập trung xây dựng các trường nghề chất lượng cao, trong đó ưu tiên các trường đạt đẳng cấp quốc tế; các nghề trọng điểm cấp độ quốc gia, khu vực và quốc tế.
Từ đó, xác định mục tiêu tổng quát của chiến lược dạy nghề giai đoạn 2011-2020 là đến năm 2020, dạy nghề đáp ứng được nhu cầu của thị trường lao động cả về số lượng, chất lượng, cơ cấu nghề và trình độ đào tạo; chất lượng đào tạo của một số nghề đạt trình độ các nước phát triển trong khu vực ASEAN và trên thế giới; hình thành đội ngũ lao động lành nghề, góp phần nâng cao năng lực cạnh tranh quốc gia; phổ cập nghề cho người lao động, góp phần thực hiện chuyển dịch cơ cấu lao động, nâng cao thu nhập, giảm nghèo vững chắc, đảm bảo an sinh xã hội.
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Nhiều giải pháp để phát triển nguồn nhân lực, nâng cao chất lượng dạy nghề đã được xác định trong các văn kiện của Đảng, Nhà nước, Chính phủ, các ngành và các tỉnh, thành phố.
Chiến lược dạy nghề thời kỳ 2011-2020 đã xác định giải pháp thứ bảy là “gắn kết giữa dạy nghề với thị trường lao động và sự tham gia của doanh nghiệp” với các nội dung: 1) Xây dựng các mối quan hệ chặt chẽ giữa dạy nghề với thị trường lao động ở các cấp (cả nước, vùng, tỉnh, huyện, xã) để đảm bảo cho các hoạt động của hệ thống dạy nghề hướng vào việc đáp ứng quy hoạch phát triển kinh tế - xã hội, nhu cầu của người sử dụng lao động và giải quyết việc làm; 2) Doanh nghiệp có trách nhiệm chính trong việc đào tạo nghề cho doanh nghiệp của mình (tự tổ chức đào tạo, bồi dưỡng cho lao động của doanh nghiệp; phối hợp với cơ sở dạy nghề để cùng đào tạo, đặt hàng đào tạo); có trách nhiệm đóng góp vào quỹ hỗ trợ học nghề; đồng thời trực tiếp tham gia vào các hoạt động đào tạo nghề (xây dựng tiêu chuẩn kỹ năng nghề, xác định danh mục nghề, xây dựng chương trình đào tạo, đánh giá kết quả học tập của học sinh học nghề…); 3) Doanh nghiệp có trách nhiệm cung cấp thông tin về nhu cầu việc làm (số lượng cần tuyển dụng theo nghề và trình độ đào tạo, yêu cầu về thể lực, năng lực khác…) và các chế độ cho người lao động (tiền lương, môi trường và điều kiện làm việc, phúc lợi…) cho các cơ sở dạy nghề; đồng thời thường xuyên có thông tin phản hồi cho cơ sở dạy nghề mức độ hài lòng đối với “sản phẩm” đào tạo của cơ sở dạy nghề; 4) Cơ sở dạy nghề tổ chức theo dõi, thu thập thông tin về học sinh học nghề sau khi tốt nghiệp; 5) Cơ sở dạy nghề có trách nhiệm tiếp nhận các thông tin từ phía doanh nghiệp và thay đổi để thích ứng với nhu cầu của doanh nghiệp; 6) Phát triển hệ thống thông tin thị trường lao động để gắn kết đào tạo và sử dụng lao động.
Nghị quyết 29 của Hội nghị TW lần thứ 8 (khóa XI) cũng đã khẳng định những giải pháp về việc khuyến khích xã hội hóa để đầu tư xây dựng và phát triển các trường chất lượng cao ở tất cả các cấp học và trình độ đào tạo; tăng tỷ lệ trường ngoài công lập đối với giáo dục nghề nghiệp và giáo dục đại học; hướng tới có loại hình cơ sở giáo dục do cộng đồng đầu tư; đẩy mạnh đào tạo, bồi dưỡng năng lực, kỹ năng nghề tại cơ sở sản xuất, kinh doanh; có cơ chế để tổ chức, cá nhân người sử dụng lao động tham gia xây dựng, điều chỉnh, thực hiện chương trình đào tạo và đánh giá năng lực người học…. Khuyến khích các doanh nghiệp, cá nhân sử dụng lao động tham gia hỗ trợ hoạt động đào tạo; xây dựng cơ chế, chính sách tài chính phù hợp đối với các loại hình trường; có cơ chế ưu đãi tín dụng cho các cơ sở giáo dục, đào tạo…
Văn kiện Đại hội đại biểu Đảng toàn quốc lần thứ XII  cũng đã nêu nhiệm vụ tổng quát về phát triển giáo dục – đào tạo trong giai đoạn 2016-2020 là tiếp tục đổi mới căn bản toàn diện giáo dục, đào tạo, nâng cao chất lượng nguồn nhân lực; đẩy mạnh phát triển, ứng dụng khoa học – công nghệ; phát huy vai trò quốc sách hàng đầu của giáo dục – đào tạo và khoa học – công nghệ đối với sự nghiệp đổi mới và phát triển đất nước. Văn kiện Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ XII cũng đã khẳng định “giao quyền tự chủ cho các cơ sở giáo dục, đào tạo, nhất là các trường đại học, trường dạy nghề. Thí điểm chuyển đổi mô hình trường công lập sang cơ sở giáo dục do cộng đồng, doanh nghiệp quản lý và đầu tư phát triển. Đẩy mạnh dạy nghề và gắn kết đào tạo với doanh nghiệp. Phân cấp quản lý hợp lý trong đào tạo nghề. Quan tâm phát triển giáo dục, dạy nghề trong đồng bào dân tộc thiểu số và các vùng khó khăn”. [14, tr.297]
Vì vậy, liên kết giữa nhà trường và xã hội, giữa cơ sở đào tạo với doanh nghiệp, người sử dụng lao động đang là vấn đề được quan tâm nghiên cứu, ứng dụng triển khai trên tất cả mọi phương diện.
Từ những lý do trên, chúng tôi chọn đề tài nghiên cứu: “Quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa các trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp”.  để làm đề tài luận án tiến sĩ.
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[bookmark: _Toc449096842]2.1. Những nghiên cứu về hoạt động liên kết đào tạo giữa các trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp 
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Trên thế giới, ở nhiều nước đã nghiên cứu, áp dụng việc đào tạo kết hợp tại trường và DNSX. Ở CHLB Đức, việc đào tạo kết hợp tại trường và DNSX là loại hình cơ bản và được áp dụng rộng rãi. Điển hình là mô hình đào tạo kép hay còn gọi là đào tạo song tuyến. Ở Cộng hòa Pháp, đã áp dụng việc đào tạo kết hợp tại trường và DNSX. Điển hình là mô hình đào tạo “luân phiên” của Viện IFABTP (Viện đào tạo “luân phiên” về xây dựng và công trình công cộng). Tại Ôxtrâylia, hệ thống MAATS - Hệ thống đào tạo và học việc hiện đại Ôxtrâylia (Modern Australian Apprenticeship and Training System). Cũng như các nước đang phát triển ở khu vực Mỹ - Latinh, vấn đề kết hợp đào tạo nghề tại trường và DNSX đã từng bước được nghiên cứu và thực hiện ở các nước châu Á. Ở Trung Quốc, quán triệt quan điểm “Ba kết hợp” (đào tạo, sản xuất và dịch vụ) trong đào tạo, đặc biệt là đào tạo nghề trong giai đoạn hiện nay. Ở In-đô-nê-xia, mô hình kết hợp đào tạo nghề có tên gọi là Pendidican Sistem Ganda - Hệ thống đào tạo song hành In-đô-nê-xia, "hệ thống kết hợp" (Link and Match System). Ở Thái Lan, Chính phủ Thái Lan đã nghiên cứu và xây dựng "Hệ thống hợp tác đào tạo nghề " (Cooperative Training System). Ở Ấn Độ, kết hợp điển hình được thể hiện ở việc Chính phủ đã thực hiện "Dự án Đường tròn Chất lượng" (Quality Circle Project).
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Ở Việt Nam, việc liên kết đào tạo tại trường và DNSX từng bước được nghiên cứu ở những phương diện khác nhau. Từ những năm 60 của thế kỷ XX, tồn tại loại hình trường phổ thông học nghề được tổ chức tập trung lại thành "trại sản xuất "; cho đến nay, đã có những công trình nghiên cứu, bài báo viết liên quan hoặc đề cập trực tiếp về việc kết hợp đào tạo tại trường và DN với các nội dung như: Các giải pháp nhằm tăng cường mối quan hệ giữa Trường Trung học Kỹ thuật xây dựng Hà Nội với các đơn vị sản xuất; các giải pháp gắn đào tạo với sử dụng lao động của hệ thống dạy nghề Hà Nội trong lĩnh vực xây dựng ;... Bước vào thời kỳ đổi mới, đặc biệt là những năm cuối thế kỷ 20 và đầu thế kỷ 21, công cuộc đổi mới giáo dục – đào tạo đã có tác động mạnh đến việc đào tạo theo nhu cầu xã hội, nói không với đào tạo không đạt chuẩn, tăng cường liên kết đào tạo giữa nhà trường với doanh nghiệp, với người sử dụng nhân lực. Nhiều đề án, nhiều hội thảo khoa học, hội nghị khách hàng,... đã được tổ chức, trong đó đã công bố nhiều bài tổng kết, nghiên cứu, đánh giá mang giá trị lý luận và giá trị thực tiễn về liên kết đào tạo giữa nhà trường và doanh nghiệp.
Tuy nhiên, vấn đề nghiên cứu và triển khai việc liên kết đào tạo giữa các trường cao đẳng kỹ thuật và các doanh nghiệp ở Việt Nam chưa được nghiên cứu một cách đầy đủ, hệ thống với những đặc trưng riêng biệt của vùng miền, của ngành nghề và đối tượng liên kết. Trên thực tế, đã có một số hoạt động liên kết đào tạo mang tính chất đối phó, hình thức, hiệu quả chưa cao.
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Giáo dục kết hợp với lao động sản xuất, học đi đôi với hành, lý luận gắn liền với thực tiễn, nhà trường gắn liền với xã hội, là triết lý giáo dục, là nguyên lý cơ bản của nền giáo dục xã hội chủ nghĩa.
Bàn về giáo dục XHCN, C. Mác đã viết: “Những điều khoản của định luật công xưởng, nói chung trong toàn bộ, đối với việc giáo dục, tuy có vẻ ít ỏi thật, nhưng cũng đã tuyên bố được rằng trẻ em bắt buộc phải có trình độ sơ học mới làm được. Thành công của những điều khoản đó đã chứng tỏ một cách thực tiễn: lần đầu tiên cho ta thấy rằng có thể kết hợp giáo dục và thể dục với lao động chân tay và ngược lại”. 
V. I. Lênin cho rằng: “Người ta không thể hình dung lý tưởng của xã hội tương lai nếu không có sự kết hợp giáo dục với lao động sản xuất của thế hệ trẻ: Giáo dục không có lao động sản xuất hay lao động sản xuất mà không có giáo dục đi đôi thì không thể đạt tới trình độ cao mà trình độ kỹ thuật hiện đại và tình hình tri thức đòi hỏi”. 
Ở nước ta, nguyên lý này được khẳng định trong các Nghị quyết Trung ương Đảng, các văn bản chỉ đạo phát triển giáo dục – đào tạo của Nhà nước, Chính phủ, ngành, các địa phương.... Đây cũng là một nội dung quan trọng trong tư tưởng Hồ Chí Minh về giáo dục – đào tạo. 
Cuộc cải cách giáo dục năm 1950 đã quán triệt nguyên lý kết hợp giáo dục với lao động sản xuất. Nguyên lý ấy được thể hiện trong nội dung và phương pháp giảng dạy; đặc biệt là các môn khoa học có liên hệ với sản xuất. 
Nguyên lý này được tiếp tục phát triển, cụ thể hóa trong quan điểm, chủ trương, nội dung, phương pháp của cuộc cải cách giáo dục lần thứ 2 (năm 1956), cải cách giáo dục lần thứ 3 (năm 1980) và công cuộc đổi mới giáo dục – đào tạo từ sau năm 1986 …     
Luật Giáo dục năm 2005 (bổ sung, sửa đổi năm 2009) đã ghi rõ: “Hoạt động giáo dục phải được thực hiện theo nguyên lý học đi đôi với hành, giáo dục kết hợp với lao động sản xuất, giáo dục nhà trường gắn liền với giáo dục gia đình và xã hội”. Tiếp tục phát triển tư tưởng trên, Nghị quyết TƯ 6 (khóa IX) về giáo dục nhấn mạnh: "Giáo dục gắn với nhu cầu phát triển kinh tế - xã hội ". Văn kiện Đại hội Đảng toàn quốc lần thứ XI cũng đã chỉ rõ: “Đẩy mạnh đào tạo nghề theo nhu cầu phát triển của xã hội; có cơ chế và chính sách thiết lập mối liên kết chặt chẽ giữa các doanh nghiệp với cơ sở đào tạo. Xây dựng và thực hiện các chương trình, đề án đào tạo nhân lực cho các ngành, lĩnh vực mũi nhọn, đồng thời chú trọng đào tạo nghề cho nông dân, đặc biệt đối với người bị thu hồi đất; nâng cao tỉ lệ lao động qua đào tạo” [Văn kiện, tr.217].
Nguyên lý này được thể chế hóa trong các văn bản pháp quy về đào tạo nghề của Việt Nam. Điều 9, Chương III, Quy chế trường nghề nhà nước (ban hành kèm theo Quyết định số 382/QĐ ngày 27/2/1993 của bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo) ghi: “Quá trình giáo dục và đào tạo phải quán triệt nguyên lý học đi đôi với hành, giáo dục kết hợp với lao động sản xuất, nhà trường gắn liền với gia đình và xã hội”.
Vấn đề liên kết đào tạo giữa nhà trường và DN được nghiên cứu ở những mức độ, với các hình thức tổ chức khác nhau, tùy theo những điều kiện, quan điểm ở từng vùng, lãnh thổ và khu vực.
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Trên thế giới, ở nhiều nước đã nghiên cứu, áp dụng liên kết đào tạo giữa nhà trường và doanh nghiệp. 
Ở CHLB Đức, liên kết đào tạo giữa nhà trường và DN được xem là hình thức đào tạo quan trọng và được áp dụng rộng rãi trong toàn quốc. Điển hình là mô hình Dual System thường được dịch là “đào tạo kép”. Đây là loại hình đào tạo cơ bản, có nhiều ưu điểm nổi trội trong việc nâng cao chất lượng, hiệu quả đào tạo nghề và được nghiên cứu áp dụng ở nhiều nước trên thế giới. Tuy nhiên, mô hình này cũng có một số nhược điểm đang được các nhà giáo dục CHLB Đức nghiên cứu khắc phục và hoàn thiện. Nếu áp dụng nguyên mẫu, cứng nhắc vào đào tạo ở nước ta sẽ gặp những khó khăn nhất định và có thể không có tính khả thi. 
Việc liên kết đào tạo giữa nhà trường và DN đã từng bước được nghiên cứu, triển khai ở nhiều nước của châu Á. Ở Trung Quốc, quán triệt quan điểm “Ba kết hợp” (đào tạo, sản xuất và dịch vụ). Các trường dạy nghề gắn bó chặt chẽ với các cơ sở sản xuất và dịch vụ. Kết hợp đào tạo phong phú và đa dạng góp phần đáng kể vào việc nâng cao chất lượng đào tạo nghề. Ở Thái Lan, một trong những mục tiêu chiến lược của kế hoạch phát triển quốc gia lần thứ 8 (1997 - 2001) và lần thứ 9 (2002 - 2006) của Thái Lan tập trung vào phát triển nguồn nhân lực trong nền kinh tế năng động. Để có nhân lực kỹ thuật phục vụ tại các doanh nghiệp sản xuất, họ đã tổ chức đào tạo tại xưởng sản xuất của mình. Tuy nhiên, đây chỉ là giải pháp tình thế trước mắt trong thời gian đến năm 1998. Đến năm 1999, Chính phủ Thái Lan đã nghiên cứu và xây dựng “Hệ thống hợp tác đào tạo nghề” (Cooperative Training System) để giải quyết tình trạng bất cập giữa đào tạo nghề và sử dụng nói trên và hướng tới phát triển nhân lực kỹ thuật trong tương lai.
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Ở Việt Nam, vấn đề liên kết đào tạo giữa nhà trường và DN được nghiên cứu ở những phương diện khác nhau.
Trên thực tế, hoạt động kết hợp này đã được đề cập từ những năm 60. Nhằm đáp ứng yêu cầu về lực lượng thanh niên vừa có trình độ văn hóa, có trình độ kỹ thuật để phục vụ cho công cuộc cải cách ở nông thôn, loại hình trường phổ thông học nghề được tổ chức. Đặc điểm đặc trưng là dạy kiến thức văn hóa cơ bản và những kiến thức kỹ thuật sơ cấp, rèn luyện trong lao động sản xuất để học sinh có thể tham gia lao động ở các xí nghiệp. Về hình thức tổ chức: tập trung lại thành trại sản xuất. Tuy nhiên, do những khó khăn nhất định nên loại hình này tồn tại không lâu.
Cho đến nay, đã có nhiều công trình nghiên cứu, các bài báo khoa học liên quan hoặc đề cập trực tiếp về vấn đề liên kết đào tạo giữa nhà trường và DN. Đề tài “Các giải pháp nhằm tăng cường mối quan hệ giữa trường Trung học Kỹ thuật xây dựng Hà Nội với các đơn vị sản xuất” [37] do Trường Trung học Kỹ thuật xây dựng Hà Nội thực hiện đã phân tích mô hình đào tạo kép ở CHLB Đức, mô hình đào tạo “luân phiên” (Alternation) ở Pháp và đưa ra một số giải pháp trong việc kết hợp đào tạo giữa trường Trung học Kỹ thuật xây dựng Hà Nội với các đơn vị sản xuất. Tuy nhiên, đề tài chưa có điều kiện để phân tích các vấn đề như: các cơ sở khoa học của kết hợp đào tạo nghề, chưa nêu được mô hình kết hợp đào tạo nghề ở các nước châu Á như: Trung Quốc, Thái Lan,... mà tập trung vào mô hình đào tạo luân phiên của Viện đào tạo luân phiên về xây dựng và các công trình công cộng (IFABTP) ở Cộng hòa Pháp. Giải pháp đề ra chủ yếu tập trung vào “quan hệ giữa nhà trường và đơn vị sản xuất”, chưa đi sâu vào vấn đề liên kết đào tạo giữa nhà trường và doanh nghiệp với các mục tiêu, nội dung, quy trình cụ thể.
Luận án tiến sĩ “Những giải pháp phát triển đào tạo nghề góp phần đáp ứng nhu cầu nhân lực cho sự nghiệp CNH, HĐH” của tác giả Phan Chính Thức [26] đã phân tích và đưa ra vấn đề “tăng cường mối quan hệ giữa nhà trường và các đơn vị sản xuất” là một trong những giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo. Song, do hướng nghiên cứu của đề tài nên tác giả chưa phân tích các cơ sở khoa học, chỉ đề cập tới cách thức tiến hành tăng cường quan hệ của nhà trường với các đơn vị sản xuất một cách đơn phương, chưa đề cập phương thức kết hợp đào tạo tổng quát ở Việt Nam, chưa đưa ra các giải pháp đồng bộ để quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa trường và DN (do nhiệm vụ đề tài là tập trung giải quyết các giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo công nhân kỹ thuật xây dựng ở Thủ đô Hà Nội, nên không đi sâu vào giải quyết lý luận và thực tiễn kết hợp đào tạo nghề).
Đề tài nghiên cứu khoa học “Các giải pháp gắn đào tạo với sử dụng lao động của hệ thống dạy nghề Hà Nội trong lĩnh vực xây dựng” [...] đã nêu lên kinh nghiệm trên thế giới về gắn đào tạo với sử dụng lao động của hệ thống dạy nghề. Điển hình là hệ đào tạo kép của Đức và hình thức đào tạo luân phiên ở Pháp, đưa ra một số mô hình tổ chức đào tạo nghề cơ bản, và đưa ra một số giải pháp để gắn đào tạo và sử dụng (trong đó có một số ý tưởng kết hợp đào tạo nghề tại trường và doanh nghiệp). Tuy nhiên, do hướng nghiên cứu của đề tài không tập trung vào kết hợp đào tạo nghề nên chưa đề cập tới các cơ sở khoa học của kết hợp đào tạo nghề mà tập trung giải quyết các mối quan hệ giữa nhà trường và doanh nghiệp. Trong đó, có cả quan hệ về “liên kết đào tạo”, chưa đi nghiên cứu sâu, cụ thể vấn đề kết hợp đào tạo nghề và các giải pháp để kết hợp đào tạo nghề trong giai đoạn hiện nay.
Tác giả Ngô Phan Anh Tuấn, trong bài viết Mô hình đào tạo nghề lao động nông thôn gắn với nhu cầu của doanh nghuiệp và thực tiễn sản xuất, (Tạp chí khoa học Giáo dục, số 74, tháng 11/2011) [27], đã trình bày mô hình đào tạo nghề lao động nông thôn gắn với nhu cầu của doanh nghiệp và thực tiễn sản xuất, bao gồm 11 mô hình với các kết quả đạt được khi thực hiện ở huyện Định Quán (Đồng Nai); từ đó đánh giá hiệu quả và rút ra 4 bài học kinh nghiệm khi áp dụng các mô hình đào tạo nghề cho lao động nông thôn. Tác giả Trần Ngọc Trình, trong bài viết Nâng cao chất lượng đào tạo qua giải pháp phối hợp giữa cơ sở đào tạo với các tổ chức xã hội, (Tạp chí khoa học Giáo dục, số 77, tháng 3/2012), cho rằng, để góp phần phát triển nguồn nhân lực có tay nghề đáp ứng nhu cầu của các tổ chức xã hội, tác giả đã mạnh dạn chủ trương thí điểm việc gắn kết giữa hoạt động đào tạo với các tổ chức xã hội nhằm nâng cao chất lượng đào tạo. Tác giả Lương Thị Tâm Uyên đã đề xuất 6 biện pháp phối hợp đào tạo giữa cơ sở dạy nghề và doanh nghiệp nhằm đào tạo đội ngũ công nhân lành nghề, có đủ các yếu tố mà cơ sở sản xuất yêu cầu (Một số biện pháp phối hợp đào tạo giữa cơ sở dạy nghề và doanh nghiệp, Tạp chí khoa học Giáo dục, số 78, tháng 4/2012).
Đề tài nghiên cứu khoa học “Xây dựng mô hình liên kết dạy nghề giữa nhà trường và doanh nghiệp” Bộ Lao động, Thương binh và Xã hội, mã số CB 2004 - 02 - 03 tại trường Kỹ thuật và Công nghệ, Hà Nội, 2004. là đề tài nghiên cứu điển hình tập trung nhất vào “mô hình liên kết” giữa nhà trường và doanh nghiệp trong giai đoạn hiện nay. Đề tài đã giải quyết được những vấn đề cơ bản đáng quan tâm liên quan đến kết hợp đào tạo nghề như: cơ sở thực tiễn để xây dựng mô hình liên kết, đánh giá các mô hình liên kết giữa nhà trường và doanh nghiệp, đề xuất các mô hình liên kết khả thi, đề xuất một số giải pháp chung thực hiện mô hình liên kết. Tuy nhiên, do giới hạn về điều kiện thời gian nên đề tài chưa đi sâu vào nghiên cứu nội dung các thành tố kết hợp, các cơ sở khoa học lý luận, các giải pháp đề xuất cần được bổ sung và cụ thể hơn, để đề xuất phương thức kết hợp tổng quát hơn trong mối quan hệ biện chứng và trạng thái động, linh hoạt nhằm đạt mục tiêu cao nhất.
Cùng với luận án tiến sĩ của mình, trong một đề tài nghiên cứu khoa học, tác giả Nguyễn Khắc Hoàn và cộng sự  cũng đã đề xuất một số giải pháp kết hợp đào tạo nghề giữa nhà trường và doanh nghiệp nhằm nâng cao chất lượng đào tạo nghề [15].
[bookmark: _Toc449096850]3.1.4. Những nhận xét qua nghiên cứu tổng quan
Như vậy, liên kết đào tạo giữa trường CĐKT và DN là vấn đề quan trọng, bức thiết nhằm nâng cao chất lượng và hiệu quả đào tạo, cần thiết phải nghiên cứu, hoàn thiện và áp dụng vào đào tạo các ngành nghề khác nhau trên phạm vi vùng, miền và quốc gia. 
Tuy nhiên, vấn đề này mới chỉ nghiên cứu ở mức độ vĩ mô, những nguyên tắc, định hướng chung, chưa đi vào những cơ sở, đơn vị với những đặc trưng cụ thể. 
Đặc biệt, việc nghiên cứu mối liên kết đó phải được nhìn nhận dưới góc độ của khoa học quản lý giáo dục, nhằm phát hiện những vấn đề, những quy luật, giải pháp phù hợp với nguyên lý giáo dục của Đảng và Nhà nước. Có như thế, nghiên cứu quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa nhà trường và doanh nghiệp mới tránh được bệnh thành tích, lý thuyết, hình thức, phiến diện, không bền vững, không đưa lại hiệu quả thiết thực cho cả nhà trường và doanh nghiệp. 
Vì vậy, nghiên cứu đề tài này không chỉ góp phần giải quyết một vấn đề vướng mắc trong quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa nhà trường và doanh nghiệp đối với các trường CĐKT tại TP. HCM nói riêng mà còn góp một tiếng nói chung trong việc nâng cao chất lượng đào tạo nguồn nhân lực ở Việt Nam hiện nay.
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Quản lý là hoạt động thiết yếu nảy sinh khi con người hoạt động tập thể, là sự tác động của chủ thể vào khách thể, trong đó quan trọng nhất là khách thể con người, nhằm thực hiện các mục tiêu chung của tập thể, tổ chức.
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Theo cách tiếp cận về khái niệm quản lý như đã trình bày trên, quản lý giáo dục có thể được hiểu tổng quát chung như sau: Quản lý giáo dục là hoạt động thiết yếu nảy sinh khi hoạt động giáo dục diễn ra, là sự tác động của chủ thể vào khách thể, trong đó quan trọng nhất là khách thể con người, nhằm thực hiện các mục tiêu chung của tập thể, tổ chức, hệ thống giáo dục.
Mục tiêu quản lý giáo dục: là trạng thái được xác định tại một thời điểm trong tương lai của hệ thống quản lý giáo dục bao gồm của cả đối tượng quản lý hay bộ phận cấu thành của hệ thống.
Các chức năng của quản lý giáo dục: các chức năng quản lý giáo dục bao gồm như sau: Kế hoạch hóa, Tổ chức thực hiện kế hoạch, Chỉ đạo, Kiểm tra.
Các nguyên tắc quản lý giáo dục: là những quy định cơ bản, phổ biến, những quy tắc cơ bản áp dụng cho toàn bộ hệ thống quản lý giáo dục nhằm đảm bảo mục đích quản lý giáo dục để đạt mục tiêu giáo dục đã định. Hệ thống các nguyên tắc quản lý giáo dục có thể bao gồm: nguyên tắc chính trị, nguyên tắc pháp chế, nguyên tắc tập trung dân chủ, nguyên tắc kết hợp nhà nước và xã hội, nguyên tắc kết hợp hài hòa các lợi ích, nguyên tắc kết hợp các phương pháp quản lý, nguyên tắc hiệu quả - thiết thực, nguyên tắc kết hợp quản lý theo ngành và theo lãnh thổ.
Các phương pháp quản lý giáo dục: phương pháp quản lý giáo dục là các cách thức, con đường mà chủ thể quản lý tác động đến đối tượng quản lý nhằm đạt được mục đích quản lý để đạt mục tiêu nhất định của hệ thống giáo dục. 
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Trong khuôn khổ luận văn này, để thuận tiện trong việc diễn đạt, khái niệm nhà trường/ trường là danh từ chung, được sử dụng để chỉ cơ sở giáo dục - đào tạo thuộc hệ thống giáo dục Việt Nam hiện hành. Các cơ sở đào tạo nghề gồm: trường dạy nghề, trung tâm dạy nghề (được quy định trong Điều 36, khoản 1, mục b, Luật Giáo dục, 2005). 
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Khái niệm này được dùng để chỉ các đơn vị kinh doanh sản xuất sử dụng nguồn nhân lực kỹ thuật (qua đào tạo nghề) mà các cơ sở đào tạo nghề cung cấp, là doanh nghiệp công nghiệp xét về lĩnh vực hoạt động, chủ yếu là các doanh nghiệp vừa và nhỏ, xét về quy mô, là doanh nghiệp tư nhân, nhà nước hay liên doanh xét theo quan hệ pháp lý.
[bookmark: _Toc449096856]3.2.5. Hoạt động liên kết đào tạo nghề
Để đi tới quan niệm về kết hợp đào tạo nghề, cần tìm hiểu khái niệm đào tạo nghề, phương thức được sử dụng trong khuôn khổ giải quyết vấn đề của luận án.
Đào tạo nghề được hiểu là đào tạo nhân lực kỹ thuật trực tiếp trong sản xuất, dịch vụ có năng lực (chú trọng năng lực thực hành) và các phẩm chất tương xứng với trình độ đào tạo: sơ cấp nghề, trung cấp nghề, cao đẳng nghề theo quy định của Luật Giáo dục và Luật Dạy nghề. 
Hoạt động được hiểu là một quá trình vận hành của một hiện tương tự nhiên, xã hội của con người với những mục tiêu, nội dung, phương pháp cụ thể trong một điều kiện cụ thể nào đó. Như vậy, hoạt động kết hợp là nội dung, cách thức để thực hiện sự liên kết giữa các đối tượng nào đó nhằm đạt được mục tiêu đã đề ra.
Kết hợp là khái niệm được giải thích với nhiều nghĩa trong các từ điển trong và ngoài nước. Song, chung quy lại, các từ điển tiếng Việt giải thích rằng khái niệm kết hợp có hai nghĩa: liên hiệp lại để làm một việc nào đó; làm hai hay nhiều việc trong một thời gian. 
Phương thức kết hợp đào tạo được dùng trong luận văn với nghĩa là cách thức, con đường kết hợp đào tạo tại trường và doanh nghiệp. Trong phạm vi nghiên cứu của luận văn, trên phương diện quản lý giáo dục và đào tạo, khái niệm kết hợp đào tạo nghề được hiểu như sau: Kết hợp đào tạo nghề tại trường và DNSX là phương thức đào tạo nghề trên cơ sở hợp tác, tích hợp chức năng, tiến hành tại trường và DNSX. Trong đó, trường giữ vai trò chủ đạo, DNSX định hướng mục tiêu, hỗ trợ quá trình đào tạo và kiểm soát chất lượng. 
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Hiện nay có nhiều định nghĩa, cách hiểu về chất lượng với những cách tiếp cận khác nhau. Khái niệm này cũng thay đổi theo sự phát triển của lịch sử xã hội.
Chất lượng: Theo ISO 9000 (năm 2000), định nghĩa chất lượng như sau: Chất lượng là mức độ mà một tập hợp các đặc trưng vốn có đáp ứng được các yêu cầu của khách hàng và những người khác có quan tâm. Trong phạm vi luận văn này, khái niệm chất lượng được hiểu theo ISO 9000 (năm 2000).
Chất lượng đào tạo: Cẩm nang Kiểm định chất lượng, Dự án Giáo dục kỹ thuật và Dạy nghề Quốc gia, Tổng cục Dạy nghề, Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội, năm 2002, ghi rằng “Chất lượng giáo dục là sự thỏa mãn nhu cầu của khách hàng”. Trong phạm vi của luận văn này, tác giả quan niệm rằng:  Chất lượng đào tạo là đạt được mục tiêu đào tạo và đáp ứng yêu cầu của khách hàng (chủ yếu là các tổ chức, người sử dụng lao động). 
Như vậy, để nâng cao chất lượng cần giải quyết đồng thời hai vấn đề sau:
- Nâng cao mức độ đạt được so với mục tiêu, các chuẩn (tri thức, kỹ năng, thái độ) đề ra trong đào tạo.
- Nâng cao mức độ đạt được so với yêu cầu đặt ra của tổ chức, người sử dụng lao động. Trong đó, DNSX là khách hàng được quan tâm hàng đầu.
Tuy nhiên, hai vấn đề trên không tách rời nhau mà có phần chung cốt lõi. Trong thực tiễn, xét dưới phương diện vi mô, yêu cầu của khách hàng có thể trùng với mục tiêu đào tạo, có thể có những thay đổi riêng cho phù hợp với yêu cầu sản xuất.
Các yếu tố tác động, đảm bảo chất lượng đào tạo nghề: Các yếu tố đảm bảo chất lượng đào tạo nghề bao gồm các yếu tố cơ bản cấu thành hệ thống quá trình đào tạo nghề: mục tiêu, nội dung chương trình đào tạo; tổ chức và quản lý quá trình đào tạo; đội ngũ giáo viên và cán bộ quản lý; tuyển sinh - việc làm; cơ sở vật chất - tài chính phục vụ đào tạo; kiểm tra - đánh giá và cấp văn bằng tốt nghiệp.
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Theo từ điển Tiếng Việt, giải pháp là phương pháp giải quyết một vấn đề cụ thể nào đó. Như vậy nói đến giải pháp là nói đến những cách thức tác động nhằm thay đổi chuyển biến một hệ thống, một quá trình, một trạng thái nhất định... Tựu chung lại, giải pháp là cách thức thực hiện hoạt động nhằm nhằm đạt được mục đích đã đề ra. Giải pháp càng thích hợp, càng tối ưu, càng giúp con người nhanh chóng giải quyết những vấn đề đặt ra. Tuy nhiên để có được những giải pháp như vậy cần phải dựa trên những cơ sở lý luận và thực tiễn đáng tin cậy.
Giải pháp quản lý hoạt động kết hợp giữa nhà trường và doanh nghiệp trong công tác đào tạo nghề chính là những cách thức tác động vào mối quan hệ giữa hai đơn vị nhằm nâng cao chất lượng, hiệu quả đào tạo nghề, đáp ứng được mục tiêu đào tạo và sản xuất của cả nhà trường và doanh nghiệp.
[bookmark: _Toc449096859]3.3. Cơ sở lý luận về vấn đề nghiên cứu (Một số vấn đề về hoạt động liên kết đào tạo giữa trường Cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp)
[bookmark: _Toc449096860]3.3.1. Bản chất của hoạt động liên kết  đào tạo giữa các trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp trên địa bàn thành phố Hồ Chí Minh
3.3.1.1. Khái niệm hoạt động liên kết đào tạo
Hoạt động liên kết đào tạo là sự hợp tác, phối hợp, cùng chịu trách nhiệm giữa các cơ sở đào tạo và các cơ sở sản xuất để cùng thực hiện những công việc   của quá trình đào tạo, nhằm góp phần phát triển nguồn nhân lực và mang lại lợi ích cho mỗi bên. Hoạt động liên kết đào tạo là một mô hình đào tạo mới, nhắm đáp ứng nhu cầu nguồn nhân lực có chất lượng cao trong thời đại kinh tế tri thức, toàn cầu hóa và hội nhập quốc tế. Hoạt động liên kết đào tạo có thể thực hiện ở từng mức độ, từng phạm vị, thời gian khác nhau, tùy thuộc vào điều kiện thực tế của cơ sở đào tạo, của doanh nghiệp và của xã hội.
3.3.1.2. Vấn đề đào tạo gắn với thị trường lao động, đào tạo tại doanh nghiệp... 
Vấn đề này được xem là cần thiết và quan trọng trong giai đoạn hiện nay. Đào tạo gắn với thị trường lao động, gắn với người sử dụng lao động là làm cho cơ sở đào tạo phải “đào tạo những gì xã hội cần chứ không phải đào tạo những gì mình có”. Gắn với thị trường lao động là một cứu cánh để giải quyết đầu ra, đảm bảo người học có việc làm sau khi đào tạo: đó là một trong những tiêu chí để đánh giá chất lượng, vị thế của cơ sở đào tạo.
Chính vì vậy, trongt bối cảnh hiện nay, liên kết đào tạo với doanh nghiệp, đào tạo tại doanh nghiệp hay  “mô hình cơ sở đào tạo trong doanh nghiệp” là những cách thức để đảm bảo sự liên kết giữa nhà trường và doanh nghiệp.
[bookmark: _Toc449096861]3.3.2. Cơ sở pháp lý, khoa học và thực tiễn của hoạt động liên kết đào tạo giữa trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp 
Kết hợp nhà trường và doanh nghiệp sản xuất để thực hiện đào tạo nghề cho học sinh là xu thế của phát triển giáo dục trong thời kỳ CNH, HĐH đất nước. Hoạt động kết hợp đào tạo nói trên dựa trên một số nền tảng có tính chất lý luận sau đây: 
3.3.2.1. Cơ sở triết học
Theo phép biện chứng duy vật Mác - Lênin, các sự vật hiện tượng trong thế giới không có cái nào tồn tại một cách cô lập, biệt lập mà chúng là một thể thống nhất, trong đó các sự vật, hiện tượng tồn tại bằng cách tác động lẫn nhau, ràng buộc nhau, quy định và chuyển hóa lẫn nhau. Có thể coi mối quan hệ giữa nhà trường và doanh nghiệp là mối quan hệ giữa lý thuyết và thực tiễn. Như vậy, trong sự tồn tại phát triển của kinh tế xã hội, cơ sở đào tạo nghề và các DNSX luôn luôn tác động lẫn nhau, ràng buộc nhau, quy định nhau. 
Để có sản phẩm qua đào tạo có chất lượng phục vụ sản xuất, DNSX phải đặt ra yêu cầu, định hướng chất lượng của đội ngũ CNKT, mục tiêu cho đào tạo nghề. Để kiểm soát đảm bảo việc đào tạo nghề cung cấp sản phẩm đúng yêu cầu, DNSX cần tham gia phát triển nội dung chương trình đào tạo, tham gia vào quá trình đào tạo và đánh giá kết quả đào tạo.
Mặt khác, DNSX được thụ hưởng kết quả đào tạo thì cần phải hỗ trợ các nguồn lực cho đào tạo nghề.
3.3.2.2. Cơ sở kinh tế học
Trong nền kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa, đã hình thành thị trường lao động kỹ thuật. Trong đó, cung cấp sản phẩm lao động kỹ thuật (CNKT) là các cơ sở đào tạo - yếu tố cung. Khách hàng là học sinh, người sử dụng sản phẩm đào tạo nghề, chủ yếu doanh nghiệp sản xuất sử dụng lao động kỹ thuật (sau đây gọi chung là khách hàng) - yếu tố cầu. 
Cầu là số lượng hàng hóa mà người mua có khả năng và sẵn sàng mua ở các mức giá khác nhau trong một thời gian nhất định.
Cung là số lượng hàng hóa mà người bán có khả năng và sẵn sàng bán ở các mức giá khác nhau trong thời gian nhất định.
3.3.2.3. Cơ sở sư phạm
Nhiệm vụ của đào tạo nghề, đào tạo nhân lực kỹ thuật trực tiếp trong sản xuất có năng lực thực hành tương xứng với trình độ đào tạo. Vì vậy, dạy học sản xuất đóng vai trò cốt yếu trong chương trình đào tạo, quyết định cơ bản việc nắm vững kỹ năng, kỹ xảo nghề nghiệp. Nội dung dạy học thực tập sản xuất phải xây dựng từ yêu cầu phát triển của sản xuất. Nội dung dạy học sản xuất được thể hiện bằng các chương trình giảng dạy. Đây chính là nguyên lý giáo dục gắn liền với lao động ản xuất, nhà trường gắn liền với xã hội. 
Như vậy, cấu phần dạy học sản xuất trong chương trình đào tạo nghề nhất thiết phải thực hiện trong môi trường sản xuất thực tiễn. Vì vậy, kết hợp đào tạo nghề tại nhà trường và DNSX là giải pháp hữu ích để tạo ra môi trường sản xuất cho đào tạo nghề.
3.3.2.4. Cơ sở quản lý chất lượng giáo dục
Quản lý giáo dục và quản lý trường học bao gồm nhiều thành phần, trong đó quản lý chất lượng giáo dục và đào tạo luôn được quan tâm hàng đầu do chất lượng là mục tiêu của quản lý, là yếu tố quyết định sự tồn tại và phát triển của giáo dục và đào tạo nói chung, của cơ sở đào tạo nói riêng. Hiện nay phương thức quản lý chất lượng chủ đạo là: quản lý chất lượng tổng thể. Quản lý chất lượng tổng thể có 5 yếu tố cơ bản: giao tiếp; giao thoa văn hóa; quản lý tập thể tham gia; tập trung vào khách hàng và cải tiến liên tục.
Vì vậy, áp dụng quản lý chất lượng tổng thể vào đào tạo nghề đòi hỏi hợp tác chặt chẽ với khách hàng và kết quả đó tác động nâng cao chất lượng đào tạo. Điều này dẫn tới việc hình thành vấn đề kết hợp đào tạo nghề tại trường và DNSX.
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Mục tiêu của việc kết hợp đào tạo nghề gồm: mục tiêu chiến lược, mục tiêu cạnh tranh và mục tiêu nội tại.
3.3.3.1.Mục tiêu chiến lược: giải quyết tốt hơn vấn đề cung - cầu nguồn nhân lực kỹ thuật, góp phần giảm tỷ lệ thất nghiệp và giảm lãng phí xã hội trong đào tạo nghề.
3.3.3.2.Mục tiêu cạnh tranh: tác động đến sự phát triển của các bên hợp tác, nâng cao lợi thế cạnh tranh hơn các cơ sở khác.
3.3.3.3.Mục tiêu nội tại: 
 Đối với cơ sở đào tạo nghề có một số mục tiêu như nâng cao chất lượng và hiệu quả đào tạo nghề; tăng cường các nguồn lực cho đào tạo nghề; truyền đạt kinh nghiệm việc làm, sản xuất thực tiễn, kỷ luật lao động, tác phong công nghiệp cho người học ngay trong quá trình đào tạo nghề; cập nhật công nghệ sản xuất tiên tiến trong đào tạo nghề, giải quyết việc làm tốt hơn cho học sinh tốt nghiệp; hoạch định kế hoạch chiến lược có hiệu quả hơn; liên tục cải tiến nội dung, chương trình giảng dạy cho phù hợp với thực tiễn yêu cầu của thị trường lao động kỹ thuật.
 Đối với DNSX có một số mục tiêu sau: có cơ hội tham gia định hướng mục tiêu đào tạo; chủ động hơn trong công tác đào tạo, bồi dưỡng, đào tạo lại đội ngũ lao động kỹ thuật; có cơ hội tuyển chọn được đội ngũ lao động kỹ thuật đảm bảo chất lượng theo yêu cầu của DNSX, giá thành đào tạo rẻ hơn; DNSX có điều kiện đào tạo lại để đổi mới và nâng cao trình độ cho công nhân khi có nhu cầu.
[bookmark: _Toc449096863]3.3.4. Nguyên tắc của hoạt động liên kết  đào tạo giữa trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp
Kết hợp đào tạo tại trường và DNSX phải dựa trên một số nguyên tắc nhất định: nâng cao chất lượng đào tạo nghề; theo hướng yêu cầu của DNSX và thị trường lao động kỹ thuật; đảm bảo sự công bằng và sở hữu trong đào tạo nghề; tăng cường quản lý và chịu trách nhiệm của DNSX đối với đào tạo nghề; làm cho giá thành đào tạo rẻ hơn.
[bookmark: _Toc449096864]3.3.5. Nội dung của hoạt động liên kết  đào tạo giữa trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp
3.3.5.1. Mục tiêu, nội dung chương trình đào tạo
Khi thực hiện kết hợp đào tạo thì mục tiêu, nội dung, chương trình được xây dựng sát hơn với yêu cầu thực tiễn của những người sử dụng lao động, của giới sản xuất công nghiệp - nơi mà HS - SV tốt nghiệp sẽ làm việc. Đây là bước đổi mới trong đào tạo nói chung và đào tạo nghề nói riêng. Đào tạo những cái mà xã hội cần, chứ không phải đào tạo những cái mà mình có.
Tuy nhiên, khi xây dựng mục tiêu, nội dung chương trình đào tạo phải đảm bảo các yếu tố: đảm bảo sự quản lý, điều phối và sử dụng của nhà nước; yêu cầu thực tiễn của sản xuất, thị trường lao động kỹ thuật.
Việc xây dựng mục tiêu, nội dung, chương trình sát hơn với yêu cầu thực tiễn của nền sản xuất hiện đại làm cho chất lượng đào tạo nghề được đánh giá là cao hơn.
3.3.5.2. Tổ chức thực hiện đào tạo
Khi tiến hành thực hiện kết hợp đào tạo nghề, cả hai phía (DNSX và cơ sở đào tạo) đều có quyền và trách nhiệm tham gia tổ chức và quản lý quá trình đào tạo nhằm nâng cao chất lượng đào tạo. Trường có vai trò chủ động và chủ đạo, DNSX tham gia với vai trò hỗ trợ và kiểm soát quá trình đào tạo. 
Tóm lại: Kết hợp đào tạo nghề tăng cường các điều kiện đảm bảo chất lượng, góp phần nâng cao chất lượng đào tạo nghề. Nghiên cứu, hoàn thiện loại hình nói trên và áp dụng vào thực tiễn đào tạo nghề là việc làm thiết yếu, bức bách ở nước ta trong giai đoạn hiện nay.
3.3.5.3. Đội ngũ giáo viên và cán bộ quản lý
Đội ngũ giáo viên là yếu tố cơ bản có tính chất quyết định sự đảm bảo và nâng cao chất lượng đào tạo. Đội ngũ giáo viên trong các trường đào tạo nghề gồm: giáo viên giảng dạy lý thuyết và giáo viên hướng dẫn thực hành (thực hành cơ bản và thực tập sản xuất).
Đa số đội ngũ giáo viên ở các cơ sở đào tạo nghề được đào tạo cơ bản, đạt chuẩn theo quy định của nhà nước đề ra. Song, kinh nghiệm sản xuất trực tiếp và việc làm thì chưa bằng những người thợ bậc cao, cán bộ kỹ thuật tại các cơ sở sản xuất.
Khi tiến hành kết hợp đào tạo (theo phương thức nói trên), đội ngũ giáo viên cho đào tạo nghề được tăng lên về quy mô và chất lượng, đặc biệt là đội ngũ giáo viên hướng dẫn thực hành.
Đội ngũ quản lý đào tạo ở các cơ sở đào tạo là giáo viên được cử làm lãnh đạo ở cấp trường, phòng, khoa, bộ môn.
Khi tiến hành kết hợp đào tạo, đội ngũ cán bộ quản lý được bổ sung từ phía DNSX. Đội ngũ này rất hữu ích cho việc tổ chức, quản lý quá trình đào tạo nghề. Đặc biệt là các khâu tuyển sinh, thực tập sản xuất, việc làm, tham gia phát triển chương trình đào tạo sát với yêu cầu thực tiễn sản xuất.
Như vậy có thể  khẳng định:  Khi tiến hành kết hợp đào tạo (theo phương thức nói trên), đội ngũ giáo viên và cán bộ quản lý được tăng thêm về số lượng và chất lượng.                                
3.3.5.4. Cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ đào tạo
Cơ sở vật chất (trường, xưởng,...) là một trong những yếu tố cơ bản đảm bảo chất lượng đào tạo nghề. Nếu thiếu cơ sở vật chất thì không thể tiến hành đào tạo nghề có chất lượng. 
Tiêu chuẩn đánh giá theo mô hình chất lượng ILO 500 cho 125 điểm/ tổng 500 điểm để đánh giá về CSVC, thiết bị, thư viện .... Trong khi đó, điểm dành cho đánh giá đội ngũ giáo viên là: 85 điểm/ 500 điểm.
Khi tiến hành kết hợp đào tạo thì CSVC phục vụ đào tạo sẽ tăng lên: khuôn viên, nhà xưởng, thiết bị...
Trang thiết bị đào tạo nghề (thiết bị dùng chung và thiết bị chuyên môn) là tất cả các chủng loại thiết bị, trang bị, mô hình học cụ, đồ dùng, phương tiện dạy học dùng cho dạy lý thuyết và thực hành tại cơ sở đào tạo nghề.
Thiết bị dạy học có thể được phân loại như sau: thiết bị phục vụ giảng dạy lý thuyết; thiết bị phục vụ hướng dẫn thực hành cơ bản; thiết bị phục vụ thực tập sản xuất.
Đặc thù cơ bản của thiết bị dạy học phục vụ đào tạo nghề vừa là phương tiện giảng dạy, vừa là đối tượng của nhận thức.
Trang thiết bị đào tạo nghề hiện nay thiếu về số lượng, kém về chất lượng và lạc hậu. Trong khi đó, mục tiêu, nội dung chương trình đào tạo đòi hỏi phải không ngừng đổi mới đáp ứng nền sản xuất hiện đại, tiên tiến.   
Để giải quyết tình trạng khó khăn về thiết bị nói trên, một trong các giải pháp cơ bản, khả thi là kết hợp đào tạo với DNSX.
Khi kết hợp đào tạo với DNSX, thiết bị phục vụ đào tạo nghề được cập nhật, tăng lên về số lượng, chất lượng cũng được cải thiện. Đồng thời, đưa HS -SV tiếp cận với thực tế thiết bị, dây chuyền sản xuất hiện đại đang vận hành trong thực tiễn.
Đây là một trong những giải pháp tỏ ra rất được quan tâm trong tình trạng hiện nay.
CSVC - thiết bị      =     CSVC - thiết bị       &     CSVC - thiết bị
(Kết hợp đào tạo)             (Trường)                     (DNSX đóng góp)
3.3.5.5. Tài chính, cơ chế chính sách phục vụ đào tạo
Tài chính phục vụ đào tạo nghề gồm ngân sách nhà nước, học phí, các nguồn thu và hỗ trợ khác.
 Tài chính cho đào tạo nghề ở các trường hiện nay chủ yếu là ngân sách nhà nước cấp. Ngân sách nhà nước cấp rất hạn chế và ở mức thấp so với khu vực và quốc tế. Đây là vấn đề quan trọng trong việc thực hiện đảm bảo và nâng cao chất lượng đào tạo đáp ứng yêu cầu CNH, HĐH đất nước.
Khi tiến hành kết hợp đào tạo, DNSX sẽ đầu tư và đóng góp một phần tài chính cho đào tạo đội ngũ công nhân (mà họ sẽ sử dụng) để phát triển nguồn nhân lực.
 Việc DNSX đầu tư cho các cơ sở đào tạo nghề đã được quy định và thực tế đã tiến hành ở nhiều nước trên thế giới. Đặc biệt là các nước có nền công nghiệp phát triển.
 Ở Việt Nam, có nhiều bài báo, công trình nghiên cứu đề nghị về việc DNSX phải đầu tư cho cơ sở đào tạo ra đội ngũ nhân lực mà họ sử dụng. Nhưng nhà nước vẫn chưa có chính sách - cơ chế đủ mạnh để DNSX thực hiện vấn đề nói trên.
Tóm lại: Thực hiện kết hợp đào tạo sẽ làm tăng nguồn tài lực cho đào tạo nghề. Đây cũng chính là giải pháp hữu ích, huy động nguồn lực cho đào tạo, thực hiện chủ trương xã hội hóa giáo dục của Đảng và Nhà nước.
  Tài chính              =          Tài Chính       &       Tài Chính
  (Kết hợp đào tạo)                   (Trường)              (DNSX đóng góp)
3.3.5.6. Đánh giá, công nhận tốt nghiệp
Đánh giá kết quả học tập của HS - SV là khâu cơ bản, quan trọng trong công tác đánh giá kết quả đào tạo.
Kết quả đánh giá nói trên là kết quả của quá trình đào tạo, là thước đo trình độ của HSSV, là cơ sở để cấp văn bằng chứng chỉ.
Tuy nhiên, hiện còn tồn tại một số vấn đề đặt ra là: Tiêu chuẩn đánh giá như thế nào? Nội dung, phương pháp đánh giá? Sự công nhận kết quả của xã hội (đánh giá ngoài)? Thực tế đã xẩy ra tình trạng “mặt bằng” đánh giá chưa đồng nhất. Hội thảo khoa học về kiểm tra đánh giá kết quả học tập của sinh viên, Trường ĐHSP Kỹ thuật Vinh, năm 2004 cho thấy vẫn còn một số bất cập. Đó là: vẫn còn tình trạng một trường đào tạo nghề cùng đào tạo cho các lớp học ở các tỉnh khác nhau. Các lớp này có cùng trình độ, chương trình đào tạo, phương pháp đánh giá như nhau... nhưng mặt bằng kết quả lại khác nhau. Tiêu chuẩn đánh giá còn chậm đổi mới. Vẫn còn tình trạng áp dụng tiêu chuẩn nghề của những năm 60 để kiểm tra kỹ năng thực hành hiện nay.
Mặc dù những tình trạng bất cập nói trên không phải là phổ quát, nhưng đứng về phương diện quản lý, phải suy nghĩ, tìm ra lời giải hữu hiệu để nâng cao chất lượng đào tạo nghề.
Thực hiện kết hợp đào tạo nghề, sẽ có ảnh hưởng tích cực, là một trong các giải pháp nâng cao chất lượng đánh giá. Cụ thể: mục tiêu đánh giá sẽ sát hơn với yêu cầu của nền sản xuất hiện đại; chuẩn đánh giá sẽ được cải tiến sát hơn với yêu cầu của DNSX; tiến tới cân bằng giữa đánh giá trong và đánh giá ngoài; việc đánh giá sẽ khách quan hơn; kết quả đánh giá và công nhận tốt nghiệp được các DNSX công nhận.
3.3.5.7. Tuyển sinh và giới thiệu, bố trí việc làm
Công tác tuyển sinh của các cơ sở đào tạo nghề thường gặp khó khăn hơn các trường đại học do nhiều lý do khác nhau. Trong đó có một số nguyên nhân chủ yếu như: nhận thức xã hội về nghề lao động kỹ thuật (công nhân kỹ thuật) còn hạn chế, đặc biệt là phụ huynh, học sinh; phân luồng học sinh còn yếu, công tác hướng nghiệp bất cập nên số lượng học sinh vào học học nghề thấp; một số học sinh vào học nghề không theo nguyện vọng của bản thân.
Đặc biệt là trong giai đoạn đổi mới hiện nay - phát triển kinh tế thị trường có sự điều tiết của nhà nước, nếu cơ sở đào tạo nghề không chủ động, sáng tạo đổi mới công tác tuyển sinh thì sẽ gặp những khó khăn nhất định. Điều này gây ảnh hưởng xấu đến việc đảm bảo, nâng cao chất lượng đào tạo nghề đáp ứng yêu cầu về nguồn nhân lực kỹ thuật.
Thực hiện việc kết hợp đào tạo nghề sẽ góp phần giải quyết những khó khăn nói trên.
Các cơ sở DNSX sẽ trợ giúp trong công tác tuyển sinh, chọn được đúng người học nghề theo nguyện vọng và năng lực cá nhân ... (tăng thêm số lượng đầu vào).
Việc làm cho học sinh tốt nghiệp là vấn đề quan trọng, trăn trở của không những Ngành giáo dục mà của toàn xã hội, đặc biệt là bản thân học sinh.
Kết hợp đào tạo nghề theo mô hình nói trên sẽ góp phần giải quyết tình trạng khó khăn nói trên. Sản phẩm đào tạo sẽ có địa chỉ sử dụng, đáp ứng nhu cầu của thị trường lao động.                                                     

[bookmark: _Toc449096865]4. MỤC ĐÍCH VÀ NHIỆM VỤ NGHIÊN CỨU
[bookmark: _Toc449096866]4.1. Mục đích nghiên cứu
Đề xuất một số giải pháp quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa các trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp trên địa bàn Tp. HCM, góp phần thực hiện Chiến lược phát triển nguồn nhân lực Việt Nam, thời kỳ 2011-2020.
[bookmark: _Toc449096867]4.2. Nhiệm vụ nghiên cứu
[bookmark: _Toc449096868]4.2.1. Nghiên cứu cơ sở lý luận của vấn đề quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa các trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp trên địa bàn Tp. HCM.
[bookmark: _Toc449096869]4.2.2. Tìm hiểu, nghiên cứu thực trạng quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa các trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp trên địa bàn Tp. HCM.
[bookmark: _Toc449096870]4.2.3.. Đề xuất các giải pháp quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa các trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp trên địa bàn Tp. HCM.
[bookmark: _Toc449096871]4.2.4.  Kiểm chứng sự cần thiết, tính khả thi và tổ chức thử nghiệm của các giải pháp được đề xuất.

[bookmark: _Toc449096872]5. QUAN ĐIỂM TIẾP CẬP VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU
[bookmark: _Toc449096873]5.1. Quan điểm tiếp cận 
[bookmark: _Toc449096874]5.1.1. Quan điểm tiếp cận hệ thống - cấu trúc
Quan điểm này đòi hỏi khi nghiên cứu lý luận và thực trạng về vấn đề hoạt động liên kết đào tạo và quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa các trường Cao đẳng và doanh nghiệp cần xem xét chúng như là 1 hệ thống có cấu trúc gồm nhiều yếu tố thành phần, nhờ đó đối tượng được xem xét một cách toàn diện, trong trạng thái vận động và phát triển, trong những điều kiện và hoàn cảnh cụ thể để tìm ra bản chất và quy luật vận động của đối tượng.
[bookmark: _Toc449096875]5.1.2. Quan điểm tiếp cận phát triển
Quan điểm này yêu cầu việc nghiên cứu, đề xuất các giải pháp quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa trường cao đẳng và doanh nghiệp theo định hướng phát triển, phù hợp với nhu cầu chất lượng nguồn nhân lực, với sự  năng lực phát triển của cơ sở đào tạo, quá trình tái cơ cấu của các đoanh nghiệp, sự phát triển của khoa học công nghệ và đời sống kinh tế – xã hội.
[bookmark: _Toc449096876]5.1.3. Quan điểm tiếp cận hoạt động
Quan điểm này đòi hỏi việc xem xét và đề xuất các giải pháp quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp phải được triển khai trên các hoạt động quản lý cụ thể của các trường cao đẳng kỹ thuật, của doanh nghiệp, cũng như những hoạt động của chính đội ngũ giảng viên, cán bộ quản lý của nhà trường.
[bookmark: _Toc449096877]5.1.4. Quan điểm thực tiễn
Quan điểm này đòi hỏi trong quá trình nghiên cứu phải bám sát thực tiễn hoạt động của các trường cao đẳng kỹ thuật, của doanh nghiệp trước yêu cầu đổi mới của giáo dục nghề nghiệp, của xã hội và của thời đại, phát hiện được những mâu thuẫn, những khó khăn của thực tiễn trong hoạt động liên kết đào tạo để đề xuất các giải pháp quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa nhà trường và doanh nghiệp có cơ sở khoa học và có tính khả thi.
[bookmark: _Toc449096878]5.2. Phương pháp nghiên cứu
Trong quá trình thực hiện luận án, chúng tôi sử dụng các nhóm phương pháp chủ yếu sau đây:
[bookmark: _Toc449096879]5.2.1. Nhóm các phương pháp nghiên cứu lý luận
5.2.1.1. Phương pháp hồi cứu tài liệu: các văn kiện, tài liệu, Nghị quyết của Đảng, Nhà nước, Bộ Giáo dục và Đào tạo, Tổng cục dạy nghề... về lý luận giáo dục và đào tạo nghề, các chủ trương về đào tạo nghề, đánh giá về kết hợp đào tạo. Phân tích tổng hợp các tài liệu trong và ngoài nước về lý luận giáo dục và đào tạo, các hình thức tổ chức đào tạo, phương thức kết hợp đào tạo ở Việt Nam và trên thế giới.
5.2.1.2. Phương pháp phân tích- tổng hợp lý thuyết; phân loại- hệ thống hóa lý thuyết; cụ thể hóa lý thuyết trong các tài liệu có liên quan để xây dựng cơ sở lý luận của đề tài
[bookmark: _Toc449096880]5.2.2.  Nhóm các phương pháp nghiên cứu thực tiễn 
5.2.2.1. Phương pháp điều tra để thu thập thông tin về thực trạng đào tạo và kết hợp đào tạo tại trường và DNSX, đánh giá làm cơ sở để đề xuất phương thức kết hợp và xây dựng các giải pháp thực hiện, thăm dò về tính khả thi và hiệu quả của các giải pháp quản lý đã đề xuất; 
5.2.2.2. Phương pháp tổng kết kinh nghiệm giáo dục
    5.2.2.3. Phương pháp chuyên gia: trao đổi, tham khảo ý kiến, thăm dò về thực trạng đào tạo, chất lượng đào tạo, kết hợp đào tạo, tính khả thi và hợp lý của phương thức đề xuất và các giải pháp thực hiện kết hợp đào tạo; phương pháp thực nghiệm: so sánh, chứng minh tính hiệu quả, tính khả thi của việc áp dụng các giải pháp đã xây dựng để thực hiện phương thức kết hợp đào tạo đã đề xuất. 
[bookmark: _Toc449096881]5.2.3.  Các phương pháp hỗ trợ khác
Thống kê toán học, phương pháp hội đồng, phương pháp đo đạc xử lý kết quả…có hay không sử dụng các phần mềm dự báo hay xử lý số liệu...
[bookmark: _Toc449096882]6. PHẠM VI VÀ ĐỐI TƯỢNG NGHIÊN CỨU
[bookmark: _Toc449096883]6.1. Phạm vi nghiên cứu
[bookmark: _Toc449096884]6.1.1. Nghiên cứu các giải pháp quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa các trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp trên địa bàn Tp.HCM dưới góc độ quản lý giáo dục, với chủ thể quản lý là bộ môn, khoa, trường cao đẳng kỹ thuật và Sở Giáo dục –Đào tạo Tp.HCM .
[bookmark: _Toc449096885]6.1.2. Khảo sát thực trạng, thăm dò sự cần thiết và tính khả thi của các giải pháp đề xuất ở các trường cao đẳng kỹ thuật trên địa bàn TP.HCM; Thử nghiệm các giải pháp đề xuất ở một số trường cao đẳng kỹ thuật trên địa bàn TP.HCM.
[bookmark: _Toc449096886]6.2. Đối tượng nghiên cứu
Các giải pháp quản lý hoạt động liên kết đào tạo giữa các trường cao đẳng kỹ thuật và doanh nghiệp trên địa bàn TP.HCM.
     

























[bookmark: _Toc449096887]PHẦN THỨ BA: KẾT LUẬN

1. Liên kết trong đào tạo giữa các trường CĐKT và DN là định hướng quan trọng để đổi mới cơ bản và toàn diện đào tạo nguồn nhân lực đáp ứng nhu cầu thị trường lao động và nhu cầu xã hội. 
2. Liên kết trong đào tạo giữa các trường CĐKT và DN nhằm thực hiện hiệu quả phương châm học đi đôi với hành, lý thuyết với thực tiễn, đào tạo với lao động sản xuất.
3. Liên kết trong đào tạo giữa các trường CĐKT và DN sẽ góp phần bảo đảm quyền lợi cho các đối tượng tham gia vào quá trình đào tạo nguồn nhân lực như nhà nước, người sử dụng lao động, người lao động.
4. Liên kết trong đào tạo giữa các trường CĐKT và DN chỉ thực hiện các  kết quả trên cơ sở thực hiện hai bên cùng cộng đồng trách nhiệm và chia sẻ lợi ích.
5. Liên kết trong đào tạo giữa các trường CĐKT và DN là con đường ngắn nhất để sinh viên sau khi tốt nghiệp từ các trường CĐKT có cơ hội tiếp cận với việc làm tại các DN, là giải pháp nâng cao chất lượng đào tạo với sức cạnh tranh của nhân lực trên thị trường lao động trong và ngoài nước.
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